
Numéros et adresses utilises

Orienter les victimes vers des lignes d’écoute spécialisées et 
trouver des conseils en tant que professionnel-les


Cyber harcèlement

3018

Ligne d’écoute et de soutien de l’association e-enfance 
pour les jeunes victimes de violences numériques et 
leurs parents


Non au harcèlement (éducation nationale)

3020

Mise en relation avec des référents académiques sur le 
harcèlement


Fil Santé Jeunes 
0800 235 236 depuis un poste fixe (appel gratuit) ou 
01 44 93 30 74 depuis un portable (appel non surtaxé) 
Appel anonyme, 7 j/7, de 8 h à minuit 
www.filsantejeunes.com


Service d’aide à distance anonyme et gratuit où des 
professionnels répondent aux questions des jeunes au 
sujet de leur santé physique, sexuelle et psychologique 
et peuvent les orienter.


Ligne Azur 
0 810 20 30 40,  
tous les jours, de 8h à 23 h 

www.ligneazur.org


Service anonyme et confidentiel d’aide à distance pour 
toute personne s’interrogeant sur son orientation 
sexuelle (attirance, identité, pratiques…)et contre les 
LGBT phobies .


SOS Homophobie

01 48 06 42 41

Chat écoute ou ligne d’écoute anonyme et obtenir de 
l’aide en ligne

http://www.sos-homophobie.org/


Allo Enfance en Danger 

119, numéro d’urgence, tous les jours, 24 h/24 
Appel gratuit et confidentiel. 
www.allo119.gouv.fr


Service accueillant les appels d’enfants en danger ou en 
risque de l’être et de toute personne confrontée à ce 
type de situation.


Jeunes Violences Ecoute 
0 808 807 700, tous les jours, de 8h à 23h, 
appel anonyme et gratuit depuis téléphones portables et 
fixes. 
www.jeunesviolencesecoute.fr


Dispositif d’aide pour les jeunes, les parents et les 
professionnels confrontés à des situations de violences.


Viol femmes information

0800 05 95 95 

Ligne d'écoute gratuite et anonyme (lun-ven, 10h à 19h) 
pour les victimes de viols et d'agressions sexuelles. Au 
moindre doute appelez-nous!


http://www.filsantejeunes.com/
http://www.ligneazur.org/
http://www.allo119.gouv.fr/
http://www.jeunesviolencesecoute.fr/


http://www.cfcv.asso.fr


Violences faites aux femmes

3919

Ligne d'écoute gratuite et anonyme contre les violences 
faites aux femmes

7 jours sur 7 et 24h sur 24h.


Sida Info Service 
0 800 840 800. Tous les jours, 24 h/24, appel 
confidentiel, anonyme et gratuit depuis un poste fixe. 
www.sida-info-service.org


Dispositif permettant de répondre à des interrogations 
liées au VIH/sida, et à d’autres pathologies qui, par leur 
prévention, leur mode de transmission, s’apparentent au 
VIH.


CRIPS 
Réseau national de compétences pour le traitement de 
l’information et de la documentation sur le VIH/sida, les 
hépatites, les usages de drogues et les conduites à risque 
des jeunes. 
www.lecrips.net


Le Planning Familial (MFPF) 
Association militante, le Planning Familial compte une 
centaine de lieux d’accueil : centres d’écoute et 
d’information ou centres de planification. Dans ces 
derniers, le dépistage des IST/VIH, les consultations 
gynécologiques, l’avortement médicamenteux, la 
prescription et la délivrance de contraceptifs sont 

gratuits pour les mineures. 
www.planning-familial.org


Centres de dépistage anonyme et gratuit (CDAG) : 
Coordonnées disponibles en téléphonant à Sida info 
service ou sur www.sida-info-service.org


Centres de planification et d’éducation familiale 
(CPEF) : 
www.choisirsacontraception.fr ou en téléphonant à Fil 
Santé Jeunes


Sites utiles


www.onsexprime.fr 
Site d’information sur la sexualité, le corps, les relations 
amoureuses, le plaisir, la contraception, les IST, le VIH/
sida et la contraception.

www.choisirsacontraception.fr 
Site d’information sur les différentes méthodes 
contraceptives, la contraception d’urgence…

www.info-ist.fr 
Site d’information sur les infections sexuellement 
transmissibles (prévention, dépistage et traitement)

www.ivg.gouv.fr 
Site d’information sur l’interruption volontaire de 
grossesse (délais, démarches à entreprendre, contacts 
utiles…)
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